
急な病気やケガに備えてご利用ください 

 

 

 
 

 

 

「高齢者見守りあんしんシステム（緊急通報システム）」とは 
システムを電話回線に接続することにより、自宅内での急病、事故等などにより緊急に援助が

必要となった場合に、「緊急ボタン」を押すだけの簡単な操作で受信センターに連絡が入ります。

（身に付けるペンダントボタンもセットになっています。） 

連絡を受けた係員が応対し、事情を伺った上で、ガードマンを自宅へ急行させ、速やかな援助

を行います。また、状況に応じて消防署へ救急車の出動要請も行います。その後、近隣協力員

（申請時に指定された家族等）へ経過報告を行います。 

  さらに、日常必ず利用するトイレの扉にセンサーを設置し、２４時間反応がなかった場合、自動

的に受信センターに通報され、ガードマンが自宅へ駆けつけるシステムもプラスされました。 

また、健康上に関する相談や日常生活での不安や困りごとなど、２４時間３６５日受け付けます。 

 

◎利用できる方は？ 

・在宅の１人暮らし高齢者で７５歳以上の方。 

   ・介護保険の要支援又は要介護認定を受けている１人暮らしの方。 

◎必要な設備は？ 

・電話回線（アナログ回線。その他の回線については応相談。）及び電気（コンセント）を 

使用します。電話回線のない方については、申請時、ご相談ください。 

◎費用は？ 

・システムの加入料金、設置、撤去費用は町で負担します。 

・月々の利用料については、利用者負担はありません。無料でご利用いただけます。 

・通報や相談に係る通話料金、装置の電気代は利用者の負担となります。 

◎その他 

・サービスの利用に当たり、利用者宅の鍵を２本お預けいただきます。 

◎申請は？ 

・印鑑をご持参のうえ、地域包括支援センターへお越しください。 

（ご家族でもかまいません。） 

・窓口に来られた際に、利用希望者のかかりつけ医や既往歴、緊急時連絡先などを 

お伺いします。 

◎お問い合わせ、お申し込みは 

高取町地域包括支援センターまで  電話 ０７４４－５２－３３３４（代表）  


